Condic0Oes gerais de venda

1. — Ambito de aplicacéo

1.1 Todas as propostas, vendas, fornecimentos e prestacdes de servicos por parte da DENSO
GmbH, Felderstrale 24, D-51371 Leverkusen (de seguida: “DENSQ”), baseiam-se exclusivamente nas
seguintes condi¢gBes gerais de venda (de seguida: “condi¢cdes de venda”). Condi¢des gerais de venda,
particulares do cliente, no ambito dos artigos 305° e seguintes do BGB (Cédigo Civil alem&o), sdo com
isto expressamente contestadas.

1.2 As seguintes condicBes de venda fazem parte de todos os contratos que a DENSO, enquanto
vendedora, concluir com o cliente, no que diz respeito aos seus fornecimentos e prestagéo de servicos.
Estas condi¢bes sdo reconhecidas por parte do cliente através da adjudicacdo do contrato ou da
aceitacdo do fornecimento. As condi¢cdes de venda ndo vigoram relativamente a consumidores, no
ambito do artigo 13° do BGB (Cdédigo Civil alem&o).

1.3 Caso a DENSO apresente servicos de constru¢cdo remunerados, entdo, enquanto base
contratual, vigora a parte B das normas contratuais aplicaveis a adjudicacdo de obras publicas (VOB) da
Republica Federal da Alemanha, na sua constituicdo actualmente vélida. Determinagfes que disto
diferem necessitam de um documento por escrito.

2. — Proposta, aceitagao, conclusédo de contrato

2.1 As propostas por parte da DENSO sdo sem compromisso e sem reservas.

2.2 A DENSO tem um prazo de 30 dias para aceitar as encomendas por parte do cliente. Neste
ponto, o cliente concedera a DENSO um prazo correspondente a 30 dias para aceitagdo relativamente a
cada encomenda futura. A encomenda é considerada como aceite, quando confirmada por escrito ou
facturada pela DENSO. O fornecimento e a factura sao considerados simultaneamente como
confirmacédo da encomenda.

2.3 As encomendas, para as quais nao foi expressamente acordado um prego, serdo calculadas no
valor da lista de precos que vigora no dia do fornecimento. Caso a entrega deva suceder nos quatro
meses apos conclusdo do contrato, mantém-se 0s pre¢cos em vigor a data da conclusdo do contrato.

2.4 Todos os dados relativamente a DENSO que se encontram em catalogos, listas de pregos, ou
em qualquer outro material de publicidade etc. quanto ao objecto de fornecimento ou prestacédo de
servicos (p. ex. peso, medida, tolerancias), bem como todas as imagens, descricfes, diagramas ou
ilustracdes servem apenas para descri¢cdo, e apenas deverdo transmitir uma ideia geral da mercadoria ai
descrita. Nao contém nenhuma explicagdo, outros quaisquer compromissos ou garantias, e nao
constituirdo parte do contrato. Diferencas comerciais habituais ou alteracdes, sucedidas com base em
regulamentag@es juridicas ou que representem melhorias técnicas, sdo admissiveis, desde que néo
afectem a conformidade relativamente a finalidade prevista no contrato.

3. — Fornecimento, expedicao, transferéncia dos riscos

3.1 Todos os fornecimentos ocorrem, por principio, ,a partir da oficina“ ou ,a partir do armazém” da
DENSO, desde que ndo tenha sido acordado por escrito algo. Os prazos e datas de entrega sdo apenas
considerados de modo aproximado, desde que ndo tenham sido acordados de forma fixa por escrito. As
datas de entrega referem-se sempre ao momento de entrega ao transitario ou carregador. A DENSO tem
o direito de reter entregas em divida, quando o cliente entra em incumprimento com as suas obrigacdes
de pagamento ou quando subsiste a preocupacéo fundamentada de que este ndo podera cumprir com as
suas obrigacdes.

3.2 Em caso de incumprimento por parte do cliente, a DENSO reserva-se o direito de apenas
efectuar outros fornecimentos e prestacdes de servicos mediante pagamento prévio ou contra
reembolso.

3.3 Os fornecimentos parciais sdo admissiveis, desde que seja conveniente para o cliente. Cada
fornecimento parcial é considerado enquanto comércio independente.
3.4 Fornecimentos convenientes antecipados, bem como excesso ou insuficiéncia de fornecimentos

sdo igualmente admissiveis.



3.5 Se entrega de um produto de saida ndo ocorrer atempadamente por parte de um fornecedor da
DENSO, entdo, o prazo de entrega relativamente ao cliente sera correspondentemente alargado.

3.6 A DENSO tem o direito a rescisdo, caso se apresente um impedimento para a realizacdo do
servico acordado, ndo s6 de tipo transitério, que a DENSO néo tenha de representar, e que dificulte
essencialmente o servi¢o, ou que o torne impossivel, especialmente em caso de violéncia extrema (p. ex.
guerra, distlrbios, greves, lock-outs, medidas oficiais).

3.7 Contanto que o impedimento, no sentido do n.° 3.6, altere significativamente a dimenséao
econOmica ou o conteldo da entrega, ou que afecte significativamente a actividade da DENSO, o
contrato sera devidamente adaptado, tendo em conta o principio geral de boa-fé. Caso isto ndo possa ser
economicamente justificavel, o cliente tem o direito de desistir do contrato. Caso o cliente pretenda
recorrer a este direito de resolucdo, entdo, tera de o imediatamente transmitir a DENSO apdés
reconhecimento do d&mbito de alcance do acontecimento.

3.8 O tipo de expedicdo e a embalagem sdo da competéncia da DENSO. No caso de embalagens
normalizadas, a DENSO tem o direito de arredondar as quantidades encomendadas a unidade de
embalagem imediatamente superior.

3.9 O risco passa, 0 mais tardar, através da entrega do objecto de entrega ao transitario ou
carregador, para o cliente. Tal aplica-se igualmente a fornecimentos parciais. Caso a expedicdo ou a
entrega se atrasem, por consequéncia de uma situagao a ser representada pelo cliente, entdo, o risco
transita, a partir do dia da ordem de expedicéo, para o cliente.

3.10 O cliente é obrigado a verificar imediatamente a mercadoria ap6s recebimento, no que respeita a
danos e defeitos. A adverténcia relativamente a defeitos, a entregas erradas ou insuficientes, deve ser
feita por escrito a DENSO, num prazo de sete dias apés recebimento da mercadoria. Caso contrario, a
mercadoria sera considerada como aceite. O cliente devera apresentar imediatamente os danos de
transporte e defeitos evidentes ao transitario ou carregador correspondente, bem como a DENSO. De
outro modo, o cliente sera o responsavel, caso 0 transitario ou carregador ndo possam ser
responsabilizados, devido a falta de apresentacao.

4. — Responsabilidade por defeitos

4.1 A DENSO pode optar por fornecer ou produzir, ou melhorar posteriormente duas vezes
gratuitamente (cumprimento posterior) todas as partes, fornecimentos ou prestacdo de servicos, se
dentro do prazo de prescricdo apresentarem defeitos e, cuja causa se relaciona, desde logo, com o
momento da transferéncia de riscos.

4.2 A DENSO tera, em primeiro lugar, de garantir o cumprimento posterior, no sentido do n°. 4.1,
dentro de um prazo adequado.

4.3 Caso o cumprimento posterior ndo se realize, o cliente pode, sem prejuizo de outros quaisquer
pedidos de indemnizacgéo, por opgéo sua, desistir do contrato ou baixar o preco.
4.4 Direitos devido a responsabilidade por defeitos ndo consistem em caso de uma diferenca apenas

insignificante da condicdo acordada, em caso de afectacdo insignificante de utilidade, em caso de
desgaste natural ou de danos, que tenham ocorrido apés a transferéncia de risco, devido a tratamento
errdbneo ou negligente, a esfor¢o ou aplicacdo excessivos, a armazenamento ou instalagdo inadequadas,
a inobservancia de disposi¢cdes de construcdo e de tratamento, bem como de manuais de utilizagéo, a
manutencdo e conservacdo insuficientes, a meios de producdo inadequados, a empreitadas
insuficientes, ao terreno impréprio para construcdo, ou que tenham ocorrido devido a influéncias
exteriores, que nao estejam previstas no contrato.

45 Se o cliente ou terceiros procederem a altera¢des ndo autorizadas ou incorrectas da mercadoria,
ou a reparagdes, entdo, ndo constituem direitos para estes ou para consequéncias dai decorrentes
relativos a responsabilidade por defeitos, caso o cliente ndo consiga comprovar que os danos nado
tenham sido causados pelas alteragbes incorrectas ou as reparagfes. Nao constituem direitos por
responsabilidade por defeito, em especial, quando o cliente ou terceiros procederam a montagem de
pecas de origem desconhecida ou quando o cliente ou terceiros procederam a aplicacdo de pecas de
substituicdo ou componentes de origem desconhecida, e em que a causa do defeito esteja nessa
alteracdo ou da aplicacao.

4.6 Direitos relativos ao cliente, devido as despesas necessarias para 0 cumprimento posterior, em
especial, custos de transporte, rodoviarios, de trabalho e de material, também se excluem, quando as
despesas aumentam, porque o objecto de fornecimento foi encaminhado posteriormente para outro local
gue o da sucursal do cliente.



4.7 Os direitos de recurso juridicos do cliente contra a DENSO, apenas consistem, caso o cliente ndo
tenha concluido acordos para além relativamente aos direitos legais por responsabilidade por defeito
com o seu adquirente.

4.8 O montante da reposi¢do a prestar, no ambito do n.° 4.7, limita-se aos custos de venda (p. ex.
custos de transporte e de material) do cliente, mas ndo a sua margem de vencimento relativamente ao
adquirente.

4.9 Outros quaisquer direitos relativos ao cliente contra a DENSO e funcionarios da DENSO, devido
a defeitos de obra, encontram-se, sem prejuizo da regulamentagéo do n.° 5, excluidos destas condicdes
de venda.

410 Os direitos relativos a responsabilidade por defeito, que nédo estejam compreendidos nos artigos
438°, paragrafo 1, n.° 2, no artigo 479°, paragrafo 1 e artigo 634°, paragrafo 1 n.° 2 do BGB (Cdédigo Civil
Alemao), prescrevem num ano a partir do momento entrega.

411  Os direitos relativos a responsabilidade por defeito compreendidos nos artigos 438°, paragrafo 1,
n.° 2, 479°, paragrafo 1 e 634°, paragrafo 1 do BGB (Cédigo Civil Alemao), prescrevem dois anos a partir
da data de entrega.

412  Os direitos relativos a danos decorrentes do incumprimento de obrigacdes acessorias relativas
ao contrato de venda, que ndo consistem num defeito do objecto, prescrevem igualmente num ano a
partir da data de entrega.

5. — Responsabilidade

5.1 Os pedidos de indemnizagéo por parte do cliente, independentemente do fundamento juridico,
encontram-se excluidos, a ndo ser em casos de intencdo, de negligéncia grosseira, por lesdo da vida,
corporal ou da salde, por incumprimento de uma garantia, no ambito do artigo 444° do BGB (Cédigo Civil
Alemao), por impossibilidade de prestacdo ou por incumprimento de obrigacdes contratuais
fundamentais. A indemnizag¢do por incumprimento de obriga¢cdes contratuais fundamentais esta, no
entanto, limitada pelos danos previstos e tipicos de contrato, desde que ndo se apresente uma intengéo
delituosa ou negligéncia grosseira ou que ndo se encontre uma responsabilidade por lesdo da vida,
corporal ou da saude. Uma alteracdo do 6nus da prova em prejuizo do cliente ndo se relaciona com as
regulamentacdes existentes.

5.2 Enquanto o cliente tiver o direito de exigir uma indemnizag&o por impossibilidade de fornecimento
ou de prestagdo de servigos por parte da DENSO, o pedido de indemnizacdo por parte do cliente limita-
se a 10% do valor daquela parte do fornecimento, que, pela impossibilidade, ndo pode ser integrado na
actividade util. Esta limitacdo ndo vigora, enquanto se encontrar uma responsabilidade obrigatéria em
casos de intencao delituosa, de negligéncia grosseira ou de lesdes corporais. Uma alteragcao do énus da
prova em prejuizo do cliente também ndo se relaciona com isto. O direito por parte do cliente
relativamente a resciséo do contrato mantém-se inalterado.

5.3 Caso a DENSO atrase o fornecimento ou a prestacéo de servi¢os, o cliente pode — desde que
comprove que foi lesado por isso — sob as condigbes previstas, exigir uma indemnizacdo de 0,5% por
cada semana em atraso, no total, porém, um méaximo de 5% do valor pela parte da encomenda, que,
devido ao atraso, ndo pdde ser integrada na actividade.

54 Os pedidos de indemnizagdo por parte do cliente devido ao retardamento da prestacdo de
servicos, que vao além dos limites referidos no n.° 5.3, também se encontram excluidos apds decurso de
quaisquer prazos de fornecimento impostos a DENSO. Isto ndo vigora, enquanto ndo houver uma
responsabilidade obrigatéria em casos de intencéo delituosa, ou de negligéncia grosseira ou de lesbes
corporais. Uma alteracéo do 6nus da prova em prejuizo do cliente ndo se relaciona com isto. Porém, o
cliente apenas podera rescindir contrato, desde que a DENSO seja responsabilizada pelo atraso do
fornecimento ou do servigo prestado, no sentido do n.° 5.1. No restante, o direito de rescisdo do cliente
mantém-se inalterado.

5.5 O cliente é obrigado, quando a DENSO o requer, a explicar, dentro de um prazo adequado, se
rescindiu o contrato devido ao atraso do fornecimento ou da prestacéo de servigo, e / ou se exige uma
indemnizacdo em vez da prestacao de servico, ou se pretende ainda o fornecimento.

5.6 As determinagfes da lei de responsabilidade decorrente de produtos vigoram de modo ilimitado.
5.7 Os contratos de consultoria entre as partes necessitam de um documento por escrito.
Informacdes e servicos de consultoria verbais por parte da DENSO apenas sao vinculativas quando
confirmadas por escrito pela DENSO. Consultoria geral ou apresentacdes de produto sucedem
exclusivamente para fins informativos, e ndo séo vinculativas.



5.8 O cliente obriga-se a utilizacdo dos produtos exclusivamente de acordo com a recomendacgdo de
processamento da DENSO. A responsabilidade por parte da DENSO exclui-se, caso o produto seja
utilizado de uma forma que ndo corresponda a recomendacé@o de processamento da DENSO. Caso a
recomendacdo de utilizacdo ndo seja apresentada ao cliente, esta poderd, a qualquer altura, ser
requerida a DENSO por escrito ou através da Internet. O cliente é obrigado, em caso de duvida quanto
ao processamento e a utilizagdo do produto, em especial nos casos em que o processamento difere da
recomendacdo de utilizagdo, a dirigir-se por escrito ao responsavel correspondente da DENSO. A
DENSO nao sera responsabilizada, se o produto ndo for aplicado por técnicos qualificados.

6. — Reserva de propriedade

6.1 A mercadoria mantém-se em propriedade da DENSO até ao pagamento de todos os créditos
decorrentes da relacdo comercial, incluindo despesas acrescidas, pedidos de indemnizacdo e
pagamento por cheques e letras de cambio.

6.2 A reserva de propriedade mantém-se igualmente, quando créditos individuais foram registados
por parte da DENSO numa conta corrente, em que se possa fazer o balango e reconhecimento do saldo.
6.3 Os poderes, por parte do cliente, de venda de mercadoria sob reserva por comércio, terminam
com a revogacgdo através da DENSO, por consequéncia de uma degradacdo continua da situacdo
patrimonial do cliente, o mais tardar, no entanto, com a sua suspensdo de pagamentos ou com o pedido
ou inicio de um processo de insolvéncia relativamente ao seu patriménio.

6.4 Com isto, o cliente cede o crédito com todos os direitos acessorios relativos a revenda de
mercadorias sob reserva — incluindo outros créditos de saldo — a DENSO. Caso o cliente tenha vendido o
crédito no ambito do factoring real, o crédito da DENSO vence imediatamente e o cliente cede o crédito
dai decorrente contra o factor a DENSO, transferindo imediatamente o seu montante de venda para a
DENSO. A DENSO aceita a cessao.

6.5 Enquanto o cliente cumprir com as obrigacGes de pagamento tem o poder de cobrar os créditos
cedidos. Em caso de revogacgdo, a domiciliagdo extingue-se, o mais tardar, no entanto, em caso de
incumprimento de pagamento por parte do cliente ou em caso de degradacdo consideravel da situacéo
patrimonial do mesmo. Neste caso, a DENSO podera ameacar o cliente com cobranca de créditos
através da prépria ou de terceiros contratados. Apds o decorrer do prazo, o cliente atribui o poder a
DENSO de informar os adquirentes acerca da cessado e de cobrar os créditos. A pedido, o cliente é
obrigado a entregar um relatério preciso relativamente aos créditos a cobrar da DENSO, com nome e
enderec¢o do adquirente, montante de cada crédito, data da factura etc.e a transmitir & DENSO todas as
informacdes necessaérias relativas a cobranca dos créditos cedidos, bem como a permitir a verificagéo
dessas informacdes.

6.6 Se o valor, necessario para a seguran¢ga da DENSO, cujo crédito excedeu um total a mais de
10%, entdo, e a pedido do cliente ou a pedido de um terceiro afectado pela garantia excessiva da
DENSO, a DENSO ¢é obrigada a optar pela libertagdo de garantias.

6.7 A penhora ou a transferéncia de garantias da mercadoria sob reserva ou dos créditos cedidos
ndo sdo admissiveis. A DENSO deve ser imediatamente informada relativamente a apreensdes, sob
indicacéo do credor de penhora.

6.8 Se o cliente ndo cumprir com as suas obrigagdes de pagamento, ou se lesar outras quaisquer
obrigacdes contratuais, a DENSO, apos fixacdo de prazos sem resultados, tem o direito a rescisdo. Se
a DENSO utilizar o seu direito de resolucdo, pode usufruir da venda directa da mercadoria sob reserva,
da qual se desistiu.

6.9 O cliente guarda a mercadoria sob reserva para a DENSO a titulo gratuito. Ele devera assegura-
la contra danos habituais, como, por exemplo, furto e 4gua, numa area habitualmente utilizada. Com
isto, o cliente cede os seus pedidos de indemnizagdo, que a partir dos danos acima referidos contra
sociedades seguradoras ou outras quaisquer obrigacdes de reposicao Ihe séo reservados, a DENSO no
montante do valor da factura da mercadoria. A DENSO aceita a cesséo.

6.10  Todos os créditos, bem como os direitos relativos a reserva de propriedade mantém-se em todas
formas especiais determinadas nestas condi¢des até a declaracé@o de relagbes eventuais, com as quais a
DENSO, no interesse do cliente, concordou.

6.11  Os pagamentos por parte do cliente a associa¢gfes de compra, reguladores centrais e instituicées
semelhantes nao tém efeito e ndo tém influéncia na reserva de propriedade. Decisivo € muito mais a
entrada de pagamento efectiva na DENSO. As instituicdes anteriormente referidas ndo sdo consideradas
enquanto “terceiros”, no &mbito do artigo 362° a paragrafo 2 do Cadigo Civil alemao.



6.12 O processamento ou reconversdo sucedem sempre para a DENSO enquanto produtor. Se a
propriedade da DENSO se extinguir através de ligagdo ou mistura, entéo ficara, desde ja, acordado, que
a propriedade do cliente relativamente ao objecto individual sera transferida em uma parte do valor (valor
de calculo) a DENSO.

7. — Condi¢cbes de pagamento

7.1 Todos os montantes da factura sao liquidos, a partir da oficina, com acréscimo do imposto sobre
a venda, pagaveis num prazo de 30 dias a partir da data da factura. Em todo o caso, o cliente entra em
incumprimento, se ndo pagar, o mais tardar, 30 dias a partir do recebimento da factura. Neste caso, ndo
seré necessario um aviso especial. A excepgdo de um pagamento por letra de cAmbio, todas as facturas,
num pagamento com um prazo de pagamento de 14 dias a partir do recebimento da factura com 2% de
desconto, € de resto sem qualquer deducado pagéavel, desde que nédo tenha sido acordado outra coisa por
escrito anteriormente. Decisivo para a data de pagamento € a entrada na DENSO. Cheques, letras de
cambio, transferéncias, apenas sao considerados enquanto pagamento apds pagamento, ou
comprovativo na conta da DENSO. No caso de pagamentos por letra de cambio, as despesas de
desconto e de letra de cambio, bem como outros quaisquer custos adicionais, recaem sobre o cliente.
Caso o banco ndo desconte letras de cambio aceites, entdo a DENSO pode exigir um pagamento em
dinheiro imediato.

7.2 Caso o cliente ndo cumpra com o0s objectivos de pagamento referidos no n.° 7.1., tera de pagar o
crédito com 8% de juros relativamente a taxa de juro de base, de acordo com o artigo 247° do BGB
(Cddigo Civil Alemao). A cobranca de outro qualquer dano por incumprimento mantém-se inalterada.

7.3 A retencdo de pagamentos ou a compensacao com as pretensdes contrarias por parte do cliente,
apenas é admissivel, quando a pretensao contraria é considerada incontestavel ou de forga legal.

7.4 Todos os direitos e obrigagdes decorrentes destas condigdes de venda ou dos acordos entre
eles concluidos, a excepcao dos créditos, ndo podem ser cedidos ou transferidos por parte do cliente
sem uma aceitacao prévia por escrito por parte da DENSO.

7.5 Caso a DENSO obtenha informacgfes acerca de uma degradacdo da situacdo patrimonial do
cliente ou acerca de um comportamento contrario por parte do cliente, a mesma tem o direito de efectuar
fornecimentos ou prestagdo de servicos ainda em divida apenas contra pagamento antecipado ou com
constituicdo de garantia.

8. — Armazenamento de dados

O cliente toma conhecimento de que a DENSO, armazena dados da relagcdo contratual para
processamento de dados. Desde que, no ambito, por exemplo, da relagdo comercial, da facturacao,
necessaria com o cliente, a DENSO tem poderes para transmitir os dados necessarios do cliente a
terceiros. O cliente concorda, desde logo, com a transmisséo correspondente dos seus dados a terceiros.

9. — Disposicdes finais

9.1 O tribunal de Leverkusen é o tribunal competente para todos os contenciosos entre a DENSO e o
cliente. A DENSO tem o direito de apresentar denlncia contra o cliente no seu tribunal competente.
9.2 O local de realizagdo de todos os direitos e obrigagBes relativamente a DENSO e ao cliente,

decorrentes destas condi¢gBes de venda, ou dos acordos concluidos entre eles, corresponde a respectiva
sede da DENSO. O mesmo se aplica em especial quanto ao cumprimento posterior.

9.3 A relacéo de direito entre a DENSO e o cliente encontra-se exclusivamente sob o direito da
Republica Federal da Alemanha. O Acordo das Nacgdes Unidas relativo a acordos sobre venda
internacional de mercadorias de 11 de Abril de 1980 (CISG) néo ¢é aplicavel.

9.4 Se as determinacdes individuais destas condi¢des de venda ficaram total ou parcialmente sem
efeito, entdo, a eficdcia da parte restante ou das restantes determinagbes mantém-se, com isso,
inalterada.
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